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Les salariés sont au nombre de 15. Une équipe pluridisciplinaire ayant pour leitmotiv 
d’aller vers les Voyageurs et d’être une passerelle entre ces derniers, les institutions, les 
partenaires et les habitants.
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Direction : 
Philippe Etienne

Accueil - Domiciliation - Courrier : 
Rosine Bacle - Agent d’accueil - remplacée par 
Nina Paré
Isabelle Kozlowski - Secrétaire administrative et 
comptable
Marina Grieco - Secrétaire administrative et 
sociale - Accueil Social Universel remplacée par 
Dominique Renaud
Sylvie Mazeau - Accueil social

Référentes sociales :
Amélie Dorn
Magalie Frain
Virginie Leger 
Eloïse Baudry
Marie-Laure Peborde 
Alice Roblin

Accompagnement emploi :
Christelle Bertho - poste supprimé en 2024

Communication & Médiation culturelle :
Julien Sellenet

LES SALARIÉ.E.S

NOS PARTENAIRES DE TERRAIN
Les SRI (services régionaux itinérants), Les Forges Médiation, ADGVC44, Adélis Emploi, Tissé 
Métisse,  l’Arifts, le Mar’Soins, la MQMP, la Fédération des centres sociaux 44, la Fnasat, le 

groupe scolaire Maurice Macé, les établissements départementaux des solidarités, la Caisse 
d’Allocations Familiales de Loire-Atlantique, les centres communaux d’action sociale, les 

enseignants relais   
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NOTRE DÉMARCHE

Depuis 2023, Le Relais dispose d’un 
camion aménagé permettant de 
proposer une aide administrative 
aux familles en toute confidentialité. 
Ce camion permet également 
l’organisation de moments conviviaux 
ou d’échanges autour des conditions 
de vie. Les salariés du Relais sont 
amenés à intervenir sur tout le 
Département de Loire-Atlantique. 
Depuis 2023, nous avons divisé le 
Département en 5 secteurs. Chaque 
jour, un trinôme référent d’un secteur 
se rend sur un lieu de stationnement 
ou une aire d’accueil.

Le Relais est un Centre Social 
Itinérant. Cette démarche 
implique d’Aller Vers” les familles 
partout où elles sont amenées à 
stationner. Ces visites sur le terrain 
permettent  aux salariés du Relais 
de créer des liens de confiance 
avec les personnes sur leurs lieux 
de vie. Les passages sur les aires 
d’accueil, de grands passages 
ou hors zones réglementées 
permettent de mieux appréhender 
les éventuelles difficultés de vie 
des Voyageurs. Ils sont aussi 
l’occasion de donner une réponse 

de premier niveau à des personnes 
qui n’ont pas d’accompagnement 
social au Relais et qui ont malgré 
tout besoin d’une aide ponctuelle. 
Ces visites ne sont pas seulement 
tournées vers les Voyageurs mais 
aussi vers les acteurs locaux du 
Département : CCAS, Espaces des 
solidarités, Maisons de quartier 
ou encore associations, qui sont 
autant de ressources de proximité 
qu’il est important de connaître afin 
de bien orienter les personnes qui 
en font la demande. 

NOS OBJECTIFS

LE TERRITOIRE



NOS SERVICES
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Face aux baisse de subventions Le Relais a dû procéder à des 
licenciements et réorganiser le service.

DOMICILIATION ET 
ACCUEIL

ACCUEIL DES USAGERS



Perspectives 2025 :
•	 Poursuivre la réorganisation du service
•	  Organiser des temps conviviaux une matinée par semaine
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... AU RELAIS
LA DOMICILIATION

NOS SERVICES

Nous sommes  actuellement le 
premier organisme associatif de 
domiciliation de Loire-Atlantique. 
En 2024 le service courrier du Relais 
a été fortement impacté par la baisse 
de subvention du Département qui a 
recentré ses actions sur ses missions 
propres. L’association a été contrainte 
de proposer une réduction du temps 
de travail à trois de ses salariées. 
L’impact financier étant trop important 
pour deux d’entre elles, le centre social 
a dû proceder à deux licenciements. 
Depuis le 17 décembre 2024 le service 
courrier de l’association fonctionne 
avec une plage horaire d’ouverture 
réduite. Face aux difficultés du pôle 
courrier et suite à des absences les 
salariés du Relais ont dû effectuer des 

remplacements afin de maintenir une 
qualité de service suffisante pour que 
les familles puissent avoir accès à 
leurs courriers.

Accueil téléphonique
La réduction des temps de travail a 
également eu un impact sur le standard 
du service social. Après un temps de 
désorganisation les équipes du Relais 
ont mis en place de nouveaux horaires 
permettant de répondre du mieux 
possible aux demandes des usagers. 
En 2025 Le Relais espère pouvoir à 
force de réorganisation retrouver un 
mode de fonctionnement  permettant 
de proposer une qualité de service 
similaire à 2023.

UN SERVICE IMPACTÉ PAR UNE BAISSE DE SUBVENTIONS



NOS SERVICES
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Le Relais se déplace sur tous les lieux de vie des Voyageurs de 
Loire-Atlantique : Aires d’accueil, Aires de Grand-Passage et 
stationnements spontanés

LE RELAIS : 
UN CENTRE 
SOCIAL ITINÉRANT

SUR LES LIEUX DE VIE
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... AU RELAIS
L’ ALLER VERS...

NOS SERVICES

Le Relais se déplace sur tous les 
lieux de vie des Voyageurs de 
Loire-Atlantique. Notre association 
assume sa fonction “d’animateur de 
la vie sociale”, quel que soit la nature 
du stationnement où se trouvent 
les familles. Cette démarche 
de proximité implique donc des 
déplacements et des temps de 
rencontres auprès de familles en 
grandes difficultés concernant la 
stabilité de leur habitat. Les salariés 
du Relais peuvent ainsi recueillir 

les aspirations et les besoins des 
familles afin de les faire remonter 
auprès des Intercommunalités, 
institutions ou encore auprès de 
partenaires de proximité ( CCAS, 
Centres Sociaux...). 

AU PLUS PRÈS DES PERSONNES



NOS SERVICES

En 2024, 907 ménages ont été accompagnés par les six référentes sociales 
du Relais (28 de plus qu’en 2023 et 63 de plus qu’en 2022).

ACCOMPAGNEMENT 
SOCIAL

ACCUEILLIR  - ACCOMPAGNER - ORIENTER

GLOBAL - POUR TOUTE LA FAMILLE
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INTRODUCTION
L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL AU RELAIS

Si les différents domaines de la vie 
quotidienne peuvent être abordés, les 
démarches d’accès aux droits restent 
majoritaires.
L’accompagnement concerne également 
les Voyageurs allocataires du RSA pour 
lesquels le Centre social est conventionné 
par le Département. Ce versant de 
l’accompagnement est en évolution avec la 
mise en place de la loi pour le plein emploi 
applicable au 01/01/2025. L’expérimentation 

France Travail s’est poursuivie en 2024 sur 
le secteur de Saint-Nazaire. 

Les graphiques et tableaux à suivre 
présentent un bilan quantitatif du travail 
d’accompagnement social réalisé en 
2024. Les référentes sociales y ont ajouté 
des éléments d’information qualitatif afin 
de présenter une vision globale de leurs 
interventions.

NOTRE PUBLIC
Les ménages accompagnés sont 
composés de personnes seules (35%), 
de familles avec enfants (18% de familles 
monoparentales et 26% de couples) et 
également de couples sans enfant. 
Il n’y a pas de tranche d’âge qui prévaut.
En 2023, une certaine parité était 
constatée (52% de femmes et 48% 

d’hommes). Cette année, 57% de 
femmes et 43% d’hommes ont bénéficié 
d’un accompagnement social global. La 
majorité des personnes accompagnées  
est allocataire des minimas sociaux.
597 ménages perçoivent le RSA.

327 ménages cumulent une rémunération 
d’activité professionnelle avec le RSA, 
l’AAH ou encore la retraite (contre 316 en 
2023).
Les Voyageurs ayant une activité 
professionnelle sont principalement 
autoentrepreneurs (artisan et/ou 

commerçant).
Il est constaté que très peu perçoivent 
des indemnités chômage (18 ménages).
Le nombre de bénéficiaires de l’Allocation 
Adulte Handicapé est resté stable en 
2024 (68 contre 64 en 2023).

Non renseigné



Les Voyageurs bénéficient au Relais d’un accompagnement social global axé sur les volets 
administratifs et lien social, détaillés ci-dessous.

Le domaine principal d’intervention concerne 
l’ouverture de droits auprès de la CAF/MSA, 
des caisses de retraite, de la CPAM, de la 
MDPH… Ce volet administratif représente 
57% des interventions. 
Le développement du lien social constitue 
plus de 15% et rassemble l’élaboration du 
projet personnel (mobilité, illettrisme…) et la 
mobilisation autour de la santé (orientations 
vers les professionnels et les institutions).
La réalisation de contrats d’engagements 
réciproques a progressé en passant de 35% 
de contractualisation en 2023 à 48% en 2024.
Le domaine budgétaire atteint 10% contre 
17% en 2023. Il concerne l’aide à la gestion 

et les aides financières (45 demandes contre 
64 en 2023).
Certaines démarches réalisées sont 
directement en lien avec le mode de vie 
des Voyageurs  : l’accompagnement des 
travailleurs indépendants, les demandes 
de microcrédit ou de prêt CAF pour l’achat 
d’une caravane, ou encore les dossiers 
d’instruction en famille et de CNED. 
En parallèle, tout un travail de fond est aussi 
mené pour faire face à des situations plus 
complexes telles que des personnes sans 
logement, la protection des personnes 
(violences conjugales, protection de l’enfance 
et des personnes vulnérables).

Des rencontres avec les CLI ont permis 
d’évoquer les contractualisations parfois 
difficiles pour des questions d’errance 
(expulsions des lieux de stationnement) 
ou d’itinérance. Ces instabilités permettent 

difficilement  aux  Voyageurs de se 
projeter dans l’avenir  : recherche/accès à 
l’emploi salarié, suivi médical à long terme, 
scolarisation des enfants, projets d’insertion…
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En faits et  en chiffres
DOMAINES D’INTERVENTIONS

Focus RSA
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Mise en place des permanences sociales

En réponse aux nombreuses demandes 
de démarches simples lors des entretiens 
individuels menés par les référentes 
sociales, des permanences sociales ont 
été mises en place tous les jeudis matin. 
Chaque référente sociale, à tour de rôle, 
tient une permanence, permettant aux 
personnes de venir sans rendez-vous 
pour obtenir de l’aide dans des démarches 
précises telles que les déclarations CAF, 
CPAM, Urssaf, les demandes de CSS ou 
encore l’aide à la rédaction de courriers.

Les précédentes permanences dédiées 
aux impôts et à la scolarisation ayant été 
bien accueillies par le public, ces nouvelles 
permanences sociales rencontrent 
également un grand succès, avec une 
forte affluence chaque jeudi matin.
L’expérimentation de ces permanences 
est prolongée en ce début d’année 2025, 
et un bilan sera réalisé au deuxième 
trimestre afin de déterminer si elles seront 
pérennisées. 

PARTENARIAT A ST NAZAIRE
Action Santé
L’intervention du Camion des MarSOINS 
(Associations A vos Soins) sur les aires 
d’accueil du secteur de Saint Nazaire est 
proposée par 2 fois  : Aire d’accueil de 
Méan pour un dépistage Auditif et Visuel 
et une seconde sur celle de Trignac pour 
un Check up complet. 
Ces dépistages mènent souvent à de 
nouvelles prises en charge par des 
spécialistes. 

Accès au logement
Par l’intermédiaire de la CIB (Commission 
Inter-Bailleur) existant sur Saint-Nazaire 
Agglo, 2 voyageuses présentant une 
priorité d’âge ou de santé ont accédé 
rapidement à un logement sur la commune 
de Saint-Nazaire. L’accompagnement 
s’axe donc sur les démarches d’entrée 
dans le logement (caution, assurance, 
ouverture de compteurs, ameublement, 
puis de la passation vers le nouveau 
référent social. 

TEMOIGNAGE DE Mme .D
Depuis combien de temps êtes vous au Relais ?« Depuis plus de 30 ans avant 
j’avais une adresse à Angoulême et ensuite ici. La première fois que j’ai vu une 
référente du Relais c’était lorsque j’ai pris mon éléction de domicile et c’était pour 
faire le changement d’adresse»
Quelles sont les démarches principales faites avec votre référente ?
« Un peu de tout cela depend des périodes de l’année et du courrier qui arrive. Ce 
mois ci j’ai eu besoin de deux rendez-vous mais parfois c’est beaucoup moins. Au 
début c’était surtour de l’administratif, CAF et sécurité sociale et maintenant un peu 
de tout. »
Comment se passe la relation avec votre référente sociale ?
« Cela se passe très bien avec mon assistante, c’est une très bonne référente et 
c’est bien de toujours avoir la même personne comme cela on a pas besoin de 
réexpliquer les choses dix fois. On se connaît bien.maintenant »
Qu’est-ce qui pourrait être amélioré ?
Franchement je sais pas cela me semble bien déjà...Quand je téléphone en général 
j’ai un rendez-vous rapidement donc cela me va très bien 



14 www.lerelais.asso.fr

Bilan de la première année du pôle famille auprès du public

AU PLUS PROCHE DES PERSONNES ET À L’ÉCOUTE DES BESOINS

PETITE ENFANCE - PARENTALITÉ - BIEN VIEILLIR

NOS SERVICES

PÔLE 
FAMILLES



15www.lerelais.asso.fr

LE RÔLE DES RÉFÉRENTS FAMILLES

BILAN GÉNÉRAL

Cette année a été marquée par 
l’expérimentation et la mise en oeuvre 
des premiers projets. Qu’ils aient été co-
construits ou directement proposés aux 
familles, ils ont permis d’évaluer ce qui 
suscite un intérêt ou non et ce qui fait sens 
dans le cadre des missions du service 
familles. Les référentes familles ont 

organisé 30 actions en 2024, telles que la 
socio-esthétique, la réalité virtuelle, des 
sorties de loisirs, ainsi que des initiatives 
de prévention santé. Ces 30 actions 
ont représenté 242 participations 
(hommes, femmes et enfants).

Tout au long de l’année, les référentes 
familles ont étroitement travaillé 
avec les collègues des différents 
services du Relais. Beaucoup de 
personnes ont été orientées par les 
référentes sociales. L’accompagnement 
des familles par différents 
professionnels est complémentaire. 
Par exemple :
- Les vigilances à avoir 
(éducation, parcours de vie)
- La mise en place de la confiance 
(présentation de nos missions 
lors d’un rendez-vous individuel)
Le pôle famille a observé une 
augmentation des demandes et de la 
disponibilité des Voyageurs entre avril 
et octobre. Bien que certaines familles 
soient sur le voyage, cette période 
demeure la plus favorable pour mener 
les actions (en raison du climat et des 

vacances scolaires). En revanche, l’hiver 
a plutôt constitué un temps dédié aux 
rencontres et à la recherche de nouveaux 
partenaires pour de futures initiatives. Il 
paraît primordial d’assurer une veille sur 
les actualités des différents territoires 
sur lesquels les référentes interviennent. 

Il est  important de préciser qu’un nombre 
conséquent d’ateliers (15 ateliers) ont  
été annulés pour plusieurs raisons :
- Annulation de dernière minute 
- Météo non-favorable 
- Difficulté à mobiliser des personnes 
sur l’action proposée. 

Les référentes familles vont mettre en 
place une stratégie afin d’éviter que ce 
type d’évènement arrive si fréquemment 
en impliquant davantage les familles 
dans l’organisation des sorties.
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SORTIE LOISIR

ATELIERS SOCIO-ÉSTHÉTISME

Durant l’année 2024, les référentes 
famille ont proposé 16 sorties en 
famille. Il y a  eu 142 participations 
dont 99 personnes différentes.
Le pôle famille constate que 
les personnes se confient 
davantage sur leur état physique 
et psychologie lors de ces temps.
Ces échanges informels permettent 

de créer du lien, de la confiance 
et ainsi pouvoir les orienter vers 
les personnes, dispositifs ou 
structures existantes, si besoin.
Par ailleurs, ces actions sont parfois 
la seule sortie de loisirs qu’ils feront 
dans le quotidien. Cela permet donc 
de passer un moment convivial 
en famille adapté à leur budget.

« Ça nous fait du bien, on a pas 
l’habitude de sortie comme ça. 
Financièrement c’est difficile 

avec trois enfants de nos jours 
», Madame R.

« C’est la première fois 
qu’on va au théâtre », 

Madame S.

En 2024 11 ateliers de socio-
esthétique ont été organisés. Il y a  
eu 24 participations dont 5 femmes 
qui ont participé plusieurs fois.
Ces séances ont permis de faire 
découvrir plusieurs aspects du 
bien-être ( soin du visage, soin des 
mains, colorimétrie, maquillage )
Certaines femmes ont pu bénéficier 
de ces 4 ateliers sous forme de cycle 
régulier. Ainsi, elles ont pu faire du lien 
entre les différentes séances et nous 
faire un retour. Ces séances régulières 

ont également permis à l’intervenante
et aux participantes de se connaître 
davantage  (échanges sur les modes de 
vie, fonctionnements, parentalité, etc).
Ces ateliers ont été faits à domicile 
pour les personnes plus âgées 
qui ne peuvent plus se déplacer 
et qui pour certaines ne sortent 
plus de leur caravane. Ces instants 
permettent d’offrir un temps 
de répit et d’échange avec une 
personne extérieure du quotidien
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« J’ai jamais pris soin de moi. 
J’ai eu 9 enfants que j’élevais 

toute seule donc j’avais pas le 
temps pour ça », Madame M, 

91 ans

« Ça tombe bien cet atelier, on 
ne sait jamais quelle couleur 

mettre », Madame F

PERSPECTIVES POUR L’ANNÉE 2025
•	 Développer nos actions dans les lieux 

de culture (théâtre, musée, salle de 
spectacle).

•	 Proposer des ateliers fixes (avec une 
récurrence) au sein de nos locaux (ex : la 
couture 2x/mois, la cuisine).

•	 Réussir à capter un plus grand nombre de 
pères lors de nos actions.

•	 Développer des actions de prévention 
santé en partenariat avec des acteurs 
locaux (CREAT,Mar’SOINS)



NOS SERVICES

En 2024 le Relais a obtenu un agréément d’association partenaire de 
l’Education Nationale.

COMMUNICATION
MÉDIATION CULTURELLE

FAIRE DÉCOUVRIR LES CULTURES

SENSIBILISATION - ÉVÉNEMENTIEL - PEDAGOGIE
18 www.lerelais.asso.fr
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Association “Complémentaire de l’Education Nationale”

EXPOSITIONS & PÉDAGOGIE

Perspectives : 
Le Relais prépare une nouvelle exposition sur l’internement des “nomades” lors 
de la 2nde Guerre Mondiale. 

L’exposition du Relais au collège Julien Lambot de Trignac

En 2024 Le Relais a reçu le soutien du 
Département de Loire-Atlantique dans 
le cadre de l’appel à projet Jeunesse 
et Citoyeneté pour la création d’une 
exposition adaptée au public collégien et 
lycéen. 

Notre exposition a été présentée durant 
deux semaines au collège Julien Lambot 
de Trignac, grâce notamment au soutien 
d’Amélie Foucoin, enseignante Relais pour 
les enfants Voyageurs du collège. Notre 
équipe a pu clôturer ce temps d’exposition 
par une intervention auprès de trois 
classes ( 6ème et 5ème ) avec la diffusion 
d’un film suivi d’un temps d’échange avec 
les élèves. 
Face aux difficultés à faire parvenir notre 
exposition dans les collèges nous avons 

décidé de faire une demande d’agrément 
auprès de l’Education Nationale. En 
septembre 2024 nous avons reçu 
une réponse positive a notre dossier 
et sommes donc agrées “association 
complémentaire” de l’enseignement 
public auprès de l’Académie de Nantes 
pour une durée de 5 ans. Nous espérons 
ainsi pouvoir intervenir plus facilement 
au sein des établissements scolaires de 
Loire-Atlantique. Une deuxième exposition 
devrait voir le jour pour la rentrée scolaire 
2025-2026.

Cette exposition a également été 
présentée au Centre social de la Bugalière, 
à la Communauté de Communes de 
Machecoul ainsi qu’au Festival de l’aire 
d’accueil de la grande Flécherie à Angers.
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Projet Fondation de France

SENSIBILISATIONS ET OUTILS PÉDAGOGIQUES

Le comité de Rédaction : Gens du Voyage, de Tissé 
Métisse regroupe les associations* qui travaillent 
auprès des Voyageurs de Loire-Atlantique. En 
2024, ce comité a souhaité travailler à la mise à 
jour de son livret pédagogique : “Gens du Voyage, 
s’informer pour mieux comprendre”. La dernière 
version sortie en 2017 nécéssitait d’être revue, tant 
du fait de changements législatifs que pour affirmer 
un nouveau style graphique. En 2024 le livret 
marque une rupture avec sa précédente version, 
qui reprennait le visuel d’un carnet de circulation 
pour afficher désormais celui d’une carte nationale 
d’identité. Cette édition a été soutenue et imprimée 
par le Conseil Départemental de Loire-Atlantique.
*Adelis Emploi, ADGVC44, Les Forges Médiation, les SRI, Le Relais

Comité de Red-Action Tissé-Métisse

3ème atelier avec Pascal Desclos des Editions Valorémis

En 2024, Le Relais a répondu à un appel 
à projet de la Fondation de France. 
Notre dossier a été selectionné pour la 
création d’un jeu pédagogique afin de 
faire découvrir les Voyageurs au grand 
public et de lutter contre les stéréotypes 
et discriminations. Notre association 
s’est donc mise en relation avec les 
Editions Valorémis, spécialisées dans 

la conception de ce type de supports.
Tout au long de l’année 2024 des 
ateliers ont eu lieu dans nos locaux 
ainsi que sur les aires d’accueil afin de 
développer notre projet avec les familles 
qui fréquentent notre Centre Social.
L’association espère pouvoir sortir 
une première version de ce jeu  au 
cours du deuxième semestre 2025.

Comité de Rédaction Tissé Métisse

Le livret est disponible auprès 
de l’association Tissé Métisse



Site internet
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Veille 
informative 

sur Twitter et 
Linkedn

2500 abonnés 
en 2023

Environ 300 
visiteurs uniques 

par mois

LE RELAIS - CENTRE DE RESSOURCES

RECHERCHES HISTORIQUES & GÉNÉALOGIQUES

SITE INTERNET ET RÉSEAUX SOCIAUX

Les recherches aux archives 
départementales entamées en 2023 
se sont poursuivies en 2024. À ce jour, 
près de 2 900 photos d’identité ont été 
collectées. En plus des photos d’identité, 
l’association a numérisé les archives 
concernant l’internement des familles au 
camp de Moisdon-la-Rivière.

Après plusieurs sollicitations de familles, 
Le Relais envisage également de mener 
des ateliers de généalogie auprès des 
usagers du Centre Social. Ces recherches 
permettent également de re-légitimer 
la présence des Voyageurs dans notre 
département, ainsi que leur statut 

d’habitants historiques du territoire. Afin 
de nous aider dans nos recherches, nous 
souhaitons recruter des bénévoles au 
cours de l’année 2025. Plusieurs finalités 
sont envisagées avec, par exemple, 
l’édition de livrets généalogiques qui 
pourraient être remis aux familles 
souhaitant participer aux ateliers et aux 
recherches.

Perspective : Refonder le Centre 
de Ressource, ouvrir les ouvrages 
disponibles au prêt, mettre à disposition 
un ordinateur pour la consultation de 
nos sources par les familles.

Le Relais maintient une veille sur Internet afin d’être au courant de toute information 
ou de tout changement législatif qui pourrait impacter les familles de Voyageurs. Cette 
présence nous permet de transmettre les informations aux familles mais aussi de 
tisser des liens avec les autres associations oeuvrant auprès des Voyageurs.

Facebook Autres Réseaux
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RECYCLERIE

SUBVENTIONS & CONCOURS PUBLICS :

AUTRES FAITS CARACTÉRISTIQUES DE L’EXERCICE :

Compte tenu de l’impact de la fermeture de la 
recyclerie actée en 2022, les loyers du site de la 
recyclerie restant à courir jusqu’à la fin de la première 
période triennale du bail avaient été provisionnés au 
bilan du 31.12.2022, ainsi que les amortissements 
restant à courir sur les agencements réalisés sur 
le site.

Cette provision initialement de 75 857 € avait été 
reprise à hauteur de 28 097 € l’année précédente.
Le bail étant arrivé à son terme en 2024, le solde 
restant de la provision a été repris pour 47 760 € 
sur l’exercice.
Ainsi, la recyclerie n’a pas d’impact sur le résultat 
2024.

En outre, une provision pour risque de licenciement 
a été constaté pour 26 263 € pour une procédure 
engagée fin 2024.
L’impact de ces provisions, malgré une maîtrise 
des charges, et combinée à une baisse globale des 
subventions, notamment celle du Département, 

conduit à une perte de 76 182 € contre une perte 
de 106 777 € en 2023.
Ajoutons que, malgré cela, la situation financière 
de l’association demeure saine, grâce aux réserves 
cumulées antérieurement.

Celles-ci ont vu leur enveloppe globale diminuer de 
près de 10 K€ pour arriver à 792 K€ cette année. 
Les principales variations correspondent :-
•	  à la baisse de la subvention allouée par le 

Département (-95 K€)

•	 à une subvention exceptionnelle de la CAF 
(+50K€)

•	  aux concours publics de la CAF (+56 K€)



Passif :
-Diminution des fonds propres hors résultat -112 K€, à cause de la perte de l’an dernier (-107K€)
-Diminution des provisions pour risques et charges -30 K€ 
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Produits d’exploitation :
Ils augmentent de 3 081 €.
Les subventions et les concours publics sont de 
791 797 €, en baisse de 9 795 € par rapport à 
2023.
La subvention du Département de Loire-Atlantique 
(370 000 €), bien qu’en baisse sensible depuis 
plusieurs années, demeure notre principale 
ressource.
Les reprises de provisions, autres produits et 
transferts de charges ont augmenté de 12 681 €.
Les recettes liées aux usagers ont augmenté de 
195 € (réexpédition courriers…).

Charges d’exploitation : Elles augmentent de 
5969€ :
Autres achats et charges externes (+9081€) :
Dont formations +8344€ (dont une moitié environ 
a été prise en charge et remboursée (voir compte 
transferts de charges)
Charges de personnel (-28055€) :

Charges de personnel (-38 897 €) :
En lien notamment avec le départ de quelques 
salariés courant 2024

Impôts et taxes (- 3 595 €) :
En lien avec la variation des charges de personnel
Dotation aux amortissements (- 9 613 €)
Dotation aux provisions (+8 836 €) : dont provision 
pour indemnité licenciement

Résultat d’exploitation : Le résultat d’exploitation 
ainsi dégagé ressort à -110 215 € contre 
-158 109 € en 2023.

Résultat financier : Ce résultat est excédentaire, 
grâce aux produits financiers issus des 
placements.

Résultat exceptionnel :Ce résultat est positif 
de 30 189 € grâce à la plus-value de cession de 
véhicules (9 K€), mais aussi grâce à l’impact des 
provisions pour risques comptabilisées pour la 
fermeture de la recyclerie.

Résultat net : Le résultat net dégagé au cours de 
l’exercice comptable 2024 est en perte de 
76 181,95 €.

Actif :
Immobilisations :
- Les immobilisations nettes 
diminuent de 84 K€ soit : 	
Acquisitions nettes des sorties : 
-82 K€
Amortissements - 2 K€
-La variation de la trésorerie 
(-485 K€) est en lien avec la forte 
hausse des autres créances 
principalement causée par la 
subvention du Département (370 
K€) qui n’a été encaissée qu’en 
2025

PRINCIPALES VARIATIONS
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